gupy

POLITICA DE PRIVACIDADE DA GUPY
PARA CANDIDATOS

Noés da Gupy temos um forte compromisso com a protecéo da privacidade e
dos dados pessoais. Por isso, apresentamos esta Politica de Privacidade, que
possui todas as informagdes necessarias sobre seus direitos e obrigagdes e
explica como, por que e quando tratamos seus dados pessoais na Plataforma
Gupy.

QUEM SOMOS?

A Gupy (GUPY TECNOLOGIA EM RECRUTAMENTO LTDA., inscrita no
CNPJ sob o n. 23.514.668/0001-52) é a detentora da Plataforma de
Recrutamento e Selegdo intitulada Gupy (a “Plataforma Gupy” ou
“Plataforma”) e atua como controladora ao tratar seus dados pessoais. Seus
dados sdo coletados de acordo com esta Politica de Privacidade e em
conformidade com as legislagbes de protegdo de dados relevantes, em
especial a Lei Geral de Protegédo de Dados (“LGPD”).

QUAIS DADOS SAO COLETADOS?

A Gupy trata seus dados para permitir que vocé (i) participe de processo(s)
seletivo(s) realizados por empresas que utilizam nossa plataforma e (ii) integre
seu(s) banco(s) de talentos. Nunca coletamos dados pessoais desnecessarios
de vocé e nao trataremos suas informagdes de quaisquer outras formas que
nao as especificadas nesta Politica.

Dados de Cadastro. Para seu cadastro, solicitamos nome, CPF, endereco,
e-mail, telefone, data de nascimento, género, dados de formagao académica,
histérico profissional e dados de saude (se vocé é ou ndo pessoa com
deficiéncia). Se vocé quiser, pode inserir sua foto e informar o link do seu perfil
do LinkedIn e Facebook para complementar seu curriculo.

Caso prefira, vocé também podera importar alguns dos seus dados, como
nome, e-mail e foto, diretamente de redes sociais, como Linkedin, Indeed e
Facebook. Essa opgdo somente ocorre caso vocé assim optar e todos os
dados coletados dessa maneira sao exibidos no momento da escolha, de
acordo com as informagoes reconhecidas nos campos especificos.

A informagcdo de que vocé € pessoa com deficiéncia, por ser um dado
considerado sensivel pela legislacdo, sera tratada apenas com seu
consentimento, que podera ser retirado a qualquer tempo (como explicado
abaixo no item “Quais sao seus direitos relativos a privacidade dos seus
dados?”).
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Caso vocé se declare como uma pessoa com deficiéncia, as empresas
recrutadoras poderdo solicitar que vocé envie copia do laudo médico pela
plataforma, com a finalidade especifica de validar a informagao de que vocé é
uma pessoa com deficiéncia, garantindo, assim, que processos seletivos
destinados a pessoas com deficiéncia sejam justos e que deles participem
apenas pessoas que tenham alguma deficiéncia e permitindo que as
empresas recrutadoras identifiquem rapidamente aplicagdes inadequadas.

O envio do laudo médico n&o € obrigatério e vocé nao sera automaticamente
desclassificado do processo seletivo.

O laudo sera coletado e armazenado com base no seu consentimento,
portanto, se vocé desejar, podera revogar seu consentimento e
excluir este anexo a qualquer momento do seu perfil.

Caso vocé deseje, podera complementar seu perfil com dados sobre sua
identidade de género, orientacdo sexual, cor ou raga e pronome de tratamento
mais adequado para vocé. Estes dados, que ndo sdao de preenchimento
obrigatorio, serao tratados apenas e tao somente com seu
consentimento e nao serao utilizados como critérios de eliminagao dos
processos seletivos. Tais informagbes tém a finalidade de permitir que as
empresas recrutadoras facam acbes afirmativas para a contratacao e inclusao
de pessoas de grupos de diversidade no mercado de trabalho.

Dados para Processo Seletivo. Para a realizagdo do processo seletivo, a
empresa recrutadora podera solicitar (i) informagbes complementares que
julgue necessarias para o processo; (ii) a gravagdo de um video (para saber
mais sobre essa etapa, consulte os Termos de Uso da Plataforma); e (iii) que
vocé responda a testes, selecionados pela empresa recrutadora considerando
as particularidades da vaga a qual vocé pretende se candidatar, como, por
exemplo, testes de fatores comportamentais, de integridade, de conhecimento
em portugués, inglés e raciocinio logico.

Dados de navegagdo. Coletamos dados sobre a sua navegagdo na
Plataforma, que podem envolver informagdes a respeito de seu dispositivo,
dados de geolocalizacéo, registros de acesso a aplicacao de internet (como IP,
data e hora), tempo de uso da plataforma, duragdo de acesso, cliques e
termos buscados.

Dados para confirmag¢ao de identidade. Caso vocé entre em contato
conosco por meio do nosso canal de suporte para solucionar as seguintes
situacoes: (i) CPF duplicado ou (ii) para alterar/corrigir dados de cadastro no
seu perfil, sera necessario que vocé confirme sua identidade. Para isso, vocé
devera enviar uma foto de seu documento de identificagao (RG, CPF, certidao
de nascimento, passaporte, CTPS ou outro documento oficial de identidade),
para que possamos garantir que apenas vocé realize estas alteragdes no seu
cadastro. A coépia do seu documento sera excluida da nossa base de dados
assim que o seu atendimento for finalizado ou, entdo, no prazo maximo de
72h.
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COMO OS DADOS SAO COLETADOS?

Os dados podem ser coletados das seguintes formas:

(i) Dados pessoais inseridos por vocé na Plataforma: para utilizar
nossa Plataforma e se candidatar a um processo seletivo, é
necessario realizar um cadastro, em que vocé devera informar os
Dados de Cadastro e os Dados para Processo Seletivo, conforme
informado acima. Cabera somente a vocé o fornecimento deles a
Gupy, mediante digitagdo manual e submissdo propria. Ah!
Podemos usar também uma ferramenta chamada Parse, que |é
seu curriculo e preenche automaticamente os dados que se
encontram nele na Plataforma.

(ii) Dados de navegagao decorrentes da utilizagao ordinaria do
site: podemos coletar tais dados por meio de cookies e outras
tecnologias similares, durante sua navegacgao na Plataforma Gupy.

Empresas interessadas no seu perfil também podem utilizar alguns dados
pessoais seus para convida-lo, via e-mail, a se cadastrar na Plataforma Gupy
e em uma de suas vagas. Caso vocé nao manifeste interesse pelo convite em
até 30 (trinta) dias, seus dados serdo excluidos.

SOBRE O TRATAMENTO DE DADOS DE
CRIANCAS E ADOLESCENTES

A Gupy trata dados pessoais de pessoas a partir de 14 anos, considerados
adolescentes por lei, para a participagdo em processos seletivos de vagas de
jovem aprendiz. Tais dados sdo tratados no exclusivo interesse do
adolescente e apds submisséo propria.

Nesse tratamento, sempre sera considerada a necessidade de protegéo
integral exigida pelo Estatuto da Crianga e do Adolescente e pela Constituigao,
tendo por objetivo a promogdo do desenvolvimento fisico, social, moral e
psicolégico do adolescente proporcionada pelo contrato de aprendizagem.

PARA QUE UTILIZAMOS OS DADOS PESSOAIS
COLETADOS?

Nés levamos sua privacidade muito a sério e nunca venderemos seus dados.
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Seus Dados de Cadastro e Dados para Processo Seletivo serdo utilizados,
com base no legitimo interesse da empresa recrutadora, para:

(i) Viabilizar a realizacdo de processos seletivos pela empresa recrutadora e
sua participacao destes e para que vocé integre o banco de talentos dessas
empresas;

(i) Permitir que as empresas recrutadoras convidem candidatos
anteriormente inscritos em seus processos seletivos, estejam esses processos
seletivos ainda em andamento ou ndo, a participarem de processos seletivos
de outras posigbes abertas que combinem com seu perfil e habilidades,
pensando sempre no beneficio do candidato e em seu interesse de ser
contratado;

(iii) Mapear seu perfil, potencial e conhecimentos por meio da realizagdo de
testes disponibilizados pela Gupy ou terceiros e combina-lo com o perfil das
empresas que possuem posicao de trabalho disponivel;

(iv) Entrar em contato com vocé, em razdo do andamento do seu processo
seletivo, para informa-lo sobre novas vagas que possam ser de seu interesse
e para que vocé entre em contato com nosso suporte ou com a empresa
recrutadora para sanar duvidas a respeito do processo; e

(v) Permitir que as empresas recrutadoras entrem diretamente em contato
com vocé por e-mail ou whatsapp.

Dados de saude sdo coletados apenas com objetivo de promover
aproximagao entre candidatos com deficiéncia e empresas que busquem
profissionais com deficiéncia e tem como fundamento legal o seu
consentimento, que podera ser revogado a qualquer momento.

Quando a empresa recrutadora for uma instituicdo financeira ou uma
seguradora, de acordo normas legais e regulamentagbes do Banco
Central do Brasil e da Susep - Superintendéncia de Seguros Privados,
seus dados poderao ser consultados para uma possivel analise
relacionada a praticas ilicitas tais como lavagem de dinheiro e
terrorismo (Circular n°® 3978 do BACEN e Circular n° 612/2020 da
SUSEP).

Por fim, os dados de navegagéao sao utilizados para:

(i) garantir a vocé uma experiéncia adequada ao seu perfil e analisar falhas e
erros das nossas operacbes por meio da verificacdo dos nossos servicos,
visando a melhorar nosso atendimento e nossas interagdes com vocé;
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(ii) operacionalizar novos produtos e servigos, monitorar o funcionamento da
plataforma, garantir a sua seguranga, entender suas preferéncias e fazer
melhorias; e

(iii) cumprir obrigagbes legais de manutencao de registros de conexdes e
acesso estabelecidas pelo Marco Civil da Internet e obrigagbes legais e
administrativas em casos de fraude ou ordem judicial.

NAO TOLERAMOS DISCRIMINACAQ!

Na Gupy, candidatos(as) nao sé&o ilicitamente discriminados de nenhuma
forma, independentemente dos dados pessoais que a plataforma colete ou
utilize sobre eles. As decisbes finais de contratacdo, no entanto, sdo feitas
pela empresa recrutadora.

QUAIS SAO AS BASES LEGAIS QUE
JUSTIFICAM O TRATAMENTO DOS SEUS
DADOS?

A Gupy coleta e trata os seus dados com base em diferentes fundamentos
previstos na LGPD, de acordo com a natureza dos dados pessoais
fornecidos e do tipo de tratamento de dados envolvido. O principal
fundamento utilizado é o legitimo interesse dos nossos clientes, as
empresas recrutadoras, na realizagdo de processos seletivos para
preenchimento de posicdes de trabalho abertas. Em situagdes especificas,
podemos fundamentar o tratamento de dados no cumprimento de
obrigagbes legais e regulatérias e no exercicio regular de direitos. Para
qualquer finalidade em que o seu consentimento deva ser coletado nos
termos da lei, o tratamento dos dados depende da sua manifestacao livre e
inequivoca.

QUAIS SAO OS SEUS DIREITOS RELATIVOS A
PRIVACIDADE DOS SEUS DADOS?

Aqui na Gupy seus direitos sao levados a sério! Seus principais direitos sob a
legislagdo de protecéo de dados sdo:
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direito de confirmagao de existéncia de tratamento: vocé pode
solicitar que a Gupy confirme se realiza tratamento de seus dados
pessoais abrindo um ticket por meio do
https://gupy.zendesk.com/hc/pt-br/requests/new;

direito de acesso: vocé pode ter acesso a todos seus dados tratados
pela Gupy, entrando em seu perfil e verificando os Dados de Cadastro
ou acessando processos seletivos nos quais vocé se inscreveu e
verificando os Dados para Processo Seletivo. Caso tenha qualquer
dificuldade ou deseje obter informagdes adicionais, abra um ticket por
meio do https://gupy.zendesk.com/hc/pt-br/requests/new;

direito de correcido de dados incompletos, incorretos ou
desatualizados: se verificar que seus dados estdo incompletos,
inexatos ou desatualizados, vocé pode fazer a correcdo deles
diretamente em seu perfil ou na inscricao do processo seletivo ou, se
tiver dificuldade, abrir um ticket por meio do
https://gupy.zendesk.com/hc/pt-br/requests/new;

direito de portabilidade a outro fornecedor: vocé pode solicitar a
portabilidade de seus dados, o que significa que a Gupy entregara a
vocé copia dos seus dados pessoais em formato de leitura comum,
para que os utilize no preenchimento de cadastro solicitado a
plataformas semelhantes a Gupy. Faga a solicitagdo abrindo um ticket
por meio do https://gupy.zendesk.com/hc/pt-br/requests/new;

direito de revogacgao do consentimento: caso vocé tenha dado seu
consentimento para o tratamento de seus dados, notadamente para o
uso da informagéo de que vocé é pessoa com deficiéncia, para o envio
de seu laudo médico e para dados de diversidade vocé podera
revoga-lo a qualquer tempo, caso em que a Gupy deixara de usar tal
informagao no processo seletivo para o qual ela foi dada e a empresa
recrutadora deixara de considera-la. A revogagdo de consentimento
pode ser feita na pagina de inscricdo para o processo seletivo e vocé
devera responder “ndo” a pergunta “Vocé quer se candidatar para a
vaga como Pessoa com Deficiéncia?” ou mudar sua resposta nos
campos relacionados a dados de diversidade. Para revogar o
consentimento sobre o uso do laudo médico, vocé podera remover o
anexo. Se tiver dificuldade nessa agao, abra um ticket por meio do
https://gupy.zendesk.com/hc/pt-br/requests/new;

direito de oposicdao do tratamento ou solicitagdo de exclusado da
sua conta: vocé podera opor-se ao uso dos seus dados, ao solicitar a
exclusdo da sua conta na Plataforma Gupy -- o que pode ser feito
acessando seu perfil e clicando no botao “Excluir minha conta”. Nesse
caso, o0 processo de exclusdo da sua conta sera realizado em 10 dias
corridos, periodo no qual vocé nao podera criar uma nova conta, a fim
de evitar fraudes. Além disso, alguns dados seus poderdo ser
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mantidos para cumprimento de obrigagdes legais ou regulatorias da
Gupy e para defesa de direitos da Gupy e de seus clientes em
eventuais demandas judiciais;

7. direito de peticdo: vocé tem direito de apresentar uma reclamacgao
com relagédo ao uso dos seus dados perante a Autoridade Nacional de
Protecéo de Dados.

Caso tenha duvidas ou dificuldades que nao tenham sido sanadas pelo nosso
time de suporte, vocé pode entrar em contato com a responsavel pela nossa
area de Protecdo de Dados, Renata Benjamin pelo e-mail
privacidade@gupy.com.br.

COM QUEM COMPARTILHAMOS OS DADOS
COLETADOS?

Seus dados serdo compartilhados apenas com aqueles que precisam
recebé-los para viabilizar sua participacdo no processo seletivo - isto é, com
as empresas que estdo conduzindo tal processo. Além da empresa
recrutadora, também controladora de dados pessoais, que sempre recebera
seus dados, podem conduzir o processo de recrutamento consultorias de RH
ou de gestdo de pessoas, que podem (i) abrir um processo seletivo em nome
da empresa recrutadora; ou (ii) gerenciar um processo seletivo aberto pela
propria empresa recrutadora. Tais empresas poderdo se comunicar
diretamente com vocé para a conducao do processo seletivo, para convida-lo
a se inscrever em outras vagas e para temas relacionados.

Também poderao receber suas informagdes pessoais prestadores de servigos
(chamados de operadores pela legislagao) que contratamos para nos ajudar a
exercer nossas atividades, quais sejam:

e Amazon Web Services: armazenamento e processamento de dados
em nuvem

e Metabase: armazenamento de dados

e Airflow: armazenamento de dados

e Microsoft: processamento de dados em nuvem

e Google Cloud: armazenamento de dados em nuvem

e (Google Analytics: analise de dados

e Sovren Group (Parse): leitura automatica de curriculos
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e Primeira Escolha: testes

e Here: geolocalizagéo

e MailGun: envio de e-mails

e Zendesk: suporte

e Hotjar: analise de dados de navegacao

e Sentry: software de monitoramento de falhas

e Datadog e New Relic: supervisao de bugs e seguranga

e Infobip: integracdo para comunicagdo com candidatos através de
Whatsapp corporativo

e Facebook: whatsapp corporativo

Tais prestadores foram selecionados cuidadosamente, possuem estritos
acordos de confidencialidade e obrigagbes relacionadas a protegdo dos seus
dados e poderdo tratar seus dados apenas e tdo somente para os fins de
prestar o servigo contratado pela Gupy.

Os compartilhamentos mencionados acima podem fazer com que seus dados
sejam transferidos para outro pais, caso uma dessas empresas esteja
localizada fora do Brasil, o que é detalhado abaixo no item “Transferéncia
Internacional de Dados".

Outras demandas legais especificas podem levar ao compartilhamento de
dados pessoais, inclusive para eventual defesa dos nossos direitos e
interesses em quaisquer tipos de confltos ou para o atendimento de
determinacdes de autoridades competentes.

MEDIDAS DE SEGURANGCA DA INFORMAGCAO

Atuamos no sentido de implementar medidas de seguranga que protejam
nossos sistemas e bases de dados com as melhores tecnologias disponiveis
no mercado. Dentre as medidas de seguranca que adotamos, estdo a
utilizagdo de antivirus, a criptografia dos dados, a anonimizagao de dados
pessoais, o controle de acesso de informacgdes, a utilizacdo de firewalls e a
implementagéo de politica interna de seguranga da informacgao, arquitetura da
solugao de software com prevencéao a invasao e utilizacado de HTTPS.

No entanto, apesar de nossos esforgos, considerando a natureza e arquitetura
da internet, o que inclui elementos que ndo estdo sob nosso controle, &
impossivel garantir que agentes mal-intencionados n&o conseguirdo ter
acesso ou fazer uso indevido de dados pessoais, pois se trata de um risco
inerente a utilizacdo de sistemas informatizados.
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ONDE SEUS DADOS SAO ARMAZENADOS?

Seus dados s&o armazenados em nuvem pela empresa Amazon Web
Services, cujo servidor esta localizado no estado da Virginia, nos Estados
Unidos, o que exigira transferéncia e/ou processamento destes dados fora do
Brasil. A Amazon mantém medidas de segurancga técnica e organizacional em
estrutura e certificagbes de garantia de seguranga reconhecidas
mundialmente, incluindo ISO/IEC 27001, ISO/IEC 27017, ISO/IEC 27018, PCI
DSS Level1e SOC 1, 2e 3.

TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS
PESSOAIS

Como dito acima, a Gupy pode transferir seus dados pessoais para fora do
Brasil, mais especificamente para Estados Unidos ou paises da Uniao
Europeia, caso a empresa recrutadora ou alguma das empresas operadoras
tenham servidores nesses paises.

A Gupy observa todos os requerimentos estabelecidos pela legislagdo vigente
e adota as melhores praticas de seguranga e privacidade para garantir a
integridade e confidencialidade dos seus dados pessoais em todo o
procedimento. Todas as nossas relagdes com tais empresas sao regidas por
contratos que incluem obrigagdes de prote¢do de dados e seguranga da
informacdo adequadas a natureza do tratamento de dados pessoais que
realizamos e compativeis com as exigéncias da legislagcéo brasileira.

POR QUANTO TEMPO MANTEREMOS SEUS
DADOS?

A Gupy apenas armazena seus dados pessoais pelo tempo necessario ao
cumprimento das finalidades para os quais eles foram coletados.

Tendo em vista que, ao se candidatar a um processo seletivo, vocé passa a
integrar o banco de talentos da empresa recrutadora, seus dados pessoais
serdo mantidos mesmo ap6és a finalizagdo do processo seletivo. A qualquer
tempo, vocé podera solicitar sua exclusao, conforme indicado no item acima.
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https://aws.amazon.com/pt/compliance/pci-dss-level-1-faqs/
https://aws.amazon.com/pt/compliance/soc-faqs/
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Caso vocé nao solicite a exclusdo, mas sua conta permaneca inativa pelo
periodo de 1 (um) ano, o questionaremos sobre seu interesse em manter seus
dados na Plataforma.

Importante! O tratamento de dados pessoais é condi¢cdo essencial para que
vocé possa participar dos processos seletivos para os quais se candidatou.
Caso vocé solicite a exclusdo de seus dados pessoais, perdera,
imediatamente, o acesso aos servigos de nossa Plataforma e ficara impedido,
por motivos de segurancga, de realizar novo cadastro por um periodo de 10
dias. Essa medida é necessaria para evitar fraudes nos processos de selecao
e recrutamento, bem como, impedir a duplicidade de cadastros de um
candidato.

Mesmo apds a exclusdo, alguns de seus dados podem ser mantidos, em
bases de dados localizadas fora da Plataforma Gupy e protegidas pelas
medidas de seguranca adequadas, para fins de cumprimento de obriga¢des
legais ou regulatérias ou para resguardar direitos da Gupy ou terceiros,
inclusive considerando eventuais disputas judiciais nas quais o uso de tais
dados venha a ser necessario.

Se sentir qualquer dificuldade em exercer seus direitos previstos nesta Politica
de Privacidade, entre em contato com o nosso departamento de Proteg¢ao de
Dados via e-mail: privacidade@gupy.com.br. Serd um prazer ajudar!

Essa Politica de Privacidade pode passar por atualizagdes a qualquer tempo,
sendo que tais alteracdes serdo publicadas em nossos servicos e podem ser
verificadas sempre que vocé quiser. Desta forma, recomendamos visitar
periodicamente esta pagina para que tenha conhecimento sobre as
modificacbes. Caso sejam feitas alteragcdes relevantes que necessitem de
novas autorizagdes da sua parte, entraremos em contato com vocé via e-mail.

Atualizada pela ultima vez em 14 de abril de 2021.
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